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В этом документа приведена информация о графических диаграммах, входящих в типовую конфигурацию системы бизнес-моделирования Бизнес-инженер, которая разработана и активно используется консалтинговой компанией БИТЕК в проектах по разработке стратегии, оптимизации бизнес-процессов и оргструктуры российских предприятий
.

I. График-студио диаграммы
Типовая конфигурация программных модулей График-студио и График-студио Малыш системы бизнес-моделирования Бизнес-инженер содержит 11 графических диаграмм, предназначенных для моделирования бизнес-процессов, а также 6 графических диаграмм, которые используются для моделирования организационной структуры, стратегических целей BSC, ключевых показателей – KPI и других аспектов деятельности организации.

Диаграммы бизнес-процессов
· БИТЕК Диаграмма бизнес-процесса

· IDEF0 Diagram

· Data Flow Diagram в нотации Гейна-Сарсона

· Data Flow Diagram в нотации Йордона-Де Марко

· IDEF3 Diagram

· ORACLE Diagram

· BAAN Diagram

· ARIS Value Added Chain Diagram

· ARIS eEPC Diagram

· Swimmer Lanes Diagram

· Process Variant Matrix Diagram

Диаграммы оргструктуры, стратегии и др.
· БИТЕК Диаграмма организационной структуры

· БИТЕК Диаграмма стратегической карты BSC
· БИТЕК Диаграмма ключевых показателей – KPI
· БИТЕК Сетевая диаграмма проблем и решений

· Диаграмма причин и следствий (Исикавы)

· БИТЕК Структурная диаграмма

Далее приведены описание и примеры графических диаграмм, входящих в состав типовой конфигурации программных модулей График-студио и График-студио Малыш системы бизнес-моделирования Бизнес-инженер.
Графические диаграммы бизнес-процессов, входящие в состав типовой конфигурации программных модулей График-студио и График-студио Малыш системы Бизнес-инженер
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Графические диаграммы оргструктуры, стратегических целей ССП (Balansed Scorecard - BSC), ключевых показателей (Key Perfomance Indicator - KPI), диаграммы причинно-следственного анализа и др., входящие в состав типовой конфигурации программных модулей График-студио и График-студио Малыш системы Бизнес-инженер
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БИТЕК Диаграмма бизнес-процесса

в ряде случаев использует в качестве способа структуризации процессов
и указания ответственных модели

Swimmer Lanes Diagram и Process Variant Matrix Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм
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IDEF0 Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Увольнение сотрудника"
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Data Flow Diagram в нотации Гейна-Сарсона

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Оформление и выдача трудовой книжки сотруднику"
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Data Flow Diagram в нотации Йордона-Де Марко

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Оформление и выдача трудовой книжки сотруднику"
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IDEF3 Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Заключение договора"
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ORACLE Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Сеть бизнес-процессов верхнего уровня компании
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Схема бизнес-процесса "Регистрация и обработка документов
/при поступлении ТМЦ от поставщика"
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BAAN Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Сеть бизнес-процессов верхнего уровня компании

[image: image23.emf]Закупка

сырья

Складирование сырья, полуфабрикатов и готовой продукции

Планирование основной деятельности

Управление

к

онечной

сборкой

Управление производством

Разработка новых продуктов

Бизнес-планирование деятельности

Получение и

приемка сырья

Производство

компонентов

Конечная

сборка

Упаковка и

отгрузка

Промежуточ-

ная сборка

Продажа

продукции

Планирование потребностей в

материалах

Поставщики

Клиенты

- Материальный

поток

- Основные бизнес- процессы

(расположены на толстой стрелке)

- Управляющие

бизнес-процессы

Заказ

постав-

щику

Бизнес-план

Основной план

Информация о продукте

Прогноз

продаж

Запрос

клиента

Счет на

оплату

Заказ на

конечную

сборку

Задание на

отгрузку

Заявка на

материалы

График производства

План закупки материалов

План

закупки

материалов

Заказ на

закупку

Подтвер-

жденный

заказ

Полученное

сырье

Ведомость

комплектации

Ведомость

комплектации


Схема бизнес-процесса
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ARIS Value Added Chain Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Торговля товаром"
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ARIS eEPC Diagram

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм

Схема бизнес-процесса "Доставка товара от поставщика"
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БИТЕК Диаграмма оргструктуры

Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм
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Элементы диаграммы
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Примеры диаграмм
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II. Кокпит-диаграммы

Типовая конфигурация программного модуля Кокпиты системы бизнес-моделирования Бизнес-инженер содержит 8 графических кокпит-диаграмм, предназначенных для анализа бизнес-процессов и оргструктуры, планирования и контроля, управления и повышения эффективности деятельности организации.
Бизнес-процессы
· Диаграмма анализа и ранжирования бизнес-процессов

· Матрица ранжирования бизнес-процессов

Ключевые показатели - KPI

· Диаграмма весов ключевых показателей - KPI
· Диаграмма план-фактных отклонений выполнения ключевых показателей - KPI
· Диаграмма индексов выполнения ключевых показателей - KPI
· Диаграмма динамики план-фактных значений ключевого показателя - KPI
· Диаграмма динамики план-фактных отклонений ключевого показателя – KPI
· Диаграмма динамики индексов выполнения ключевого показателя – KPI
[image: image53.emf]Диаграмма анализа и ранжирования бизнес-процессов верхнего уровня
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[image: image55.emf]Диаграмма весов ключевых показателей - KPI(bp) процесса "Продажа продукции"
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[image: image56.emf]Диаграмма отклонений ключевых показателей - KPI(bp) процесса "Продажа продукции"
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[image: image57.emf]Диаграмма индексов выполнения KPI(bp) процесса "Продажа продукции"
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[image: image58.emf]Диаграмма динамики план-фактных значений показателя - KPI "Объем продаж продукции"
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[image: image59.emf]Диаграмма динамики отклонений показателя  - KPI "Объем продаж продукции"
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[image: image60.emf]Диаграмма динамики индекса выполнения показателя - KPI "Объем продаж продукции"
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� Более подробную информацию о программных продуктах и модулях системы Бизнес-инженер можно найти на веб-сайте компании БИТЕК по адресу � HYPERLINK "http://www.betec.ru/index.php?id=18&sid=11" ��http://www.betec.ru/index.php?id=18&sid=11�.





[image: image61.png]


